PADBERG KLINIEK

Jaarverslag 2021 Patiénten Advies Raad (PaR) Psoriasis Dagbehandeling Centrum
(PDBC) Ede.

Per 1 januari 2021 bestond de PaR uit de volgende personen:

Loek Steenland - voorzitter
René Asbreuk - lid
Pauliene Hulsegge - lid

Vanaf 1 april 2021 verwelkomen wij:

Iboya Wagenvoorde - lid
Ambtelijk secretaris - Wilma Pol
Namens het PDBC - Rick Stortelers (manager)

Mutaties PaR:

De PaR heeft in 2021 twee maal vergaderd:

20 april aanwezige PaR-leden: Loek Steenland
René Asbreuk
Pauline Hulsegge
Iboya Wagenvoorde

07 september Loek Steenland
Pauline Hulsegge
Rene Asbreuk
Iboya Wagenvoorde

Wij zijn heel blij met Iboya Wagenvoorde als nieuw lid van de patiéntenraad. Er wordt
nog naar een moment gezocht om afscheid te nemen van Ria Bloemberg Lubbers.

Berichten vanuit PDBC

e Corona heeft gelukkig niet veel impact gehad op het aantal behandelingen in
2020. Teruggang van ongeveer 12 tot 15%, met wel wat verlies tot gevolg.

e Er zijn verschillende audits in 2021 geweest, te weten:



- Interne Audit
- Hygiénistenaudit vanuit het ZGV

e Dakkapellen zijn vervangen, met dubbel glas (thermopane) en nieuwe
kozijnen zijn er in de ramen gezet aan de voorkant van het pand.

e Lichtbakken worden in het gehele pand vernieuwd met LED verlichting, dit is
energie zuiniger.

e De spouwmuren zijn met bolletjes opgespoten, dit om de energiekosten te
kunnen verlagen.

e Aantal personeelsleden van PDBC wordt gedetacheerd voor werkzaamheden
bij de kliniek CMSGV-Zorg BV.

e De PaR kijkt ook naar nieuwe ontwikkelingen om psoriasis te kunnen
behandelen, te denken aan zoutkamers, jodiumbaden en algenbaden.

e Graag zien de leden dat er een keer per jaar iemand van Raad van Toezicht
aanwezig is bij een Par-vergadering.

Onze manager Rick Stortelers gaat vanaf 1 november ons verlaten.
Mevrouw L. Meeuwsen wordt zijn vervangster.

Dermatoloog M. Baars start vanaf 1 november als dermatoloog.

Zij vervangt dr. R. Borgonjen, die een wereldreis gaat maken met zijn gezin.

Vanaf maart is het PDBC weer extra op de di-do-zat opengegaan, in deze periode
t/m eind juni behandelen wij 6 dagen in de week.

De Kliniek heeft het cijfer 8,7 gekregen als totale score voor het
klantentevredenheidsonderzoek.

Wilma Pol
Ede, 22 september 2022



